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Hintergrund und Übersicht über die Umfrage
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• Umfrage von ca. 10 min mit 20 Fragen

(1) PLZ, Beschäftigung, Bezug zur KWP

(2) Ziele der KWP und Informationsquellen

(3) Einschätzungen zu Erfolgsfaktoren der KWP

(4) Einschätzungen zu Herausforderungen der KWP

(5) Umsetzungsmaßnahmen und Hemmnisse 

• Über 1000 potentielle Teilnehmer:innen kontaktiert 

• Zeitraum: Juli bis September 2024

• 267 Teilnehmende

Erfolgsfaktoren und Hemmnisse der Wärmeplanung
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Allgemeine Rahmendaten der Umfrage

• Hohe Beteiligung aus Baden-Württemberg

• 34% der Teilnehmenden bei Stadtwerken tätig, gefolgt 
von Verwaltung 

• 21% der Teilnehmenden sind die verantwortliche Stelle 
für die Wärmeplanung, während 40% an der 
Wärmeplanung beteiligt sind

Rahmendaten

Erfolgsfaktoren und Hemmnisse der Wärmeplanung
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Erfolgsfaktoren
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Erfolgsfaktoren der Wärmeplanung

• Einschätzung mit Likert-Skala: 

(1) Gar nicht wichtig

(5) Sehr wichtig

• Mehrheit der Faktoren wird als wichtig wahrgenommen

• Kommunikation und Datenverfügbarkeit werden als 
besonders wichtig bewertet

• Im Vergleich werden Austausch mit anderen 
Gemeinden und Zielvorgaben auf Landesebene als 
weniger wichtig bewertet

Gemeinsames Zielbild

Kommunikation

Festlegung Verantwortlichkeiten

Ausreichend Personal

Ausreichend Förderung

Datenverfügbarkeit

Bürger:innenbeteiligung 

Austausch mit Gemeinden

Rückhalt im Gemeinderat

Zielvorgaben auf Landesebene

Verfügbarkeit von Leitfäden

Umsetzungsmaßnahmen

1
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Herausforderungen
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Herausforderungen der Wärmeplanung

• Einschätzung mit Likert-Skala: 

(1) Gar nicht herausfordernd

(5) Sehr herausfordernd

• Mehrheit der Faktoren wird als herausfordernd 
wahrgenommen

• Ausreichend Personal und Ausgestaltung von 
Umsetzungsmaßnahmen werden als besonders 
herausfordernd bewertet

• Im Vergleich werden Austausch mit anderen 
Gemeinden und Verfügbarkeit von Leitfäden als 
weniger herausfordernd bewertet

Grafik zeigt Verteilung und gewichteten Mittelwert der Antworten

1 2 3 4 5

Gemeinsames Zielbild

Kommunikation

Festlegung Verantwortlichkeiten

Ausreichend Personal

Ausreichend Förderung

Datenverfügbarkeit

Bürger:innenbeteiligung 

Austausch mit Gemeinden

Rückhalt im Gemeinderat

Zielvorgaben auf Landesebene

Verfügbarkeit von Leitfäden

Umsetzungsmaßnahmen
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Erfolgsfaktoren und Herausforderungen
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Erfolgsfaktoren und Herausforderungen der 
Wärmeplanung

• Ausreichend qualifiziertes Personal und Kommunikation 
zwischen den beteiligten Akteuren werden als 
besonders wichtig und herausfordernd bewertet

• Im Vergleich werden die Verfügbarkeit von Leitfäden 
und der Austausch mit anderen Gemeinden als weniger 
wichtig und weniger herausfordernd bewertet

Grafik zeigt gewichteten Mittelwert der Antworten
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Gruppenunterschiede Erfolgsfaktoren

Erfolgsfaktoren und Hemmnisse der Wärmeplanung

Gruppenvergleich zwischen verschiedenen Akteuren

• Gruppe 1: Kommune, Verwaltung, Behörde

• Gruppe 2: Stadtwerke, Energieversorger, Netzbetreiber

• Erfolgsfaktoren die von Kommune als wichtiger 
wahrgenommen werden:

➢ Verfügbarkeit von Leitfäden 

➢ Ausgestaltung von Umsetzungsmaßnahmen
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Gruppenunterschiede Herausforderungen

Erfolgsfaktoren und Hemmnisse der Wärmeplanung

Gruppenvergleich zwischen verschiedenen Akteuren

• Gruppe 1: Kommune, Verwaltung, Behörde

• Gruppe 2: Stadtwerke, Energieversorger, Netzbetreiber

• Herausforderungen die von Stadtwerken als 
herausfordernder wahrgenommen werden:

➢ Gemeinsames Zielbild

➢ Rückhalt im Gemeinderat
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Umsetzungsmaßnahmen
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Umsetzungsmaßnahmen

• 35% der Teilnehmenden haben angegeben, dass in 
Ihrer Kommune bereits Maßnahmen umgesetzt werden

• 44% der Teilnehmenden haben angegeben, dass in 
Ihrer Kommune bisher keine Maßnahmen umgesetzt 
werden 

• Machbarkeitsstudien für Wärmenetze sind die am 
häufigsten umgesetzt Maßnahme
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Umsetzungsmaßnahmen
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Hemmnisse von Umsetzungsmaßnahmen

• Einschätzung mit Likert-Skala: 

(1) Gar nicht herausfordernd

(5) Sehr herausfordernd

• Der Investitionsbedarf der Maßnahme und die 
Verfügbarkeit von Arbeitskräften werden als die 
größten Herausforderungen bewertet

• Im Vergleich wird die Priorisierung der Maßnahmen und 
die Festlegung von Verantwortlichkeiten als weniger 
herausfordernd bewertet
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Umsetzungsmaßnahmen
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Genannte Gründe, warum bisher keine Maßnahmen umgesetzt werden:

• Es gibt noch keinen kommunalen Wärmeplan

• Zögernde Verwaltung

• Netzbetreiber eigenen Planungen

• Personalmangel

• Es finden sich keine Umsetzer und damit auch keine Finanzierer

• Unsicherheit bzgl. Gesetz auf Landesebene

• keine Dringlichkeit gesehen

• Finanzierbarkeit Fernwärmeausbau

• Weil sich Bürger:innen ungern bewegen 

• Interessen der Stadtwerke/Gasversorger sind bedroht

• Mangelndes Problembewußtsein

• Fehlende Expertise

• Überlastung der Verwaltung

• ...
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Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

• Ausreichend qualifiziertes Personal und Kommunikation zwischen den 

beteiligten Akteuren werden als wichtige Erfolgsfaktoren und auch als große 

Herausforderungen für die kommunale Wärmeplanung bewertet

• Gruppenunterschiede Kommune vs. Stadtwerk:

➢ Verfügbarkeit von Leitfäden und Umsetzungsmaßnahmen werden von 

Kommunen als wichtiger wahrgenommen

➢ Gemeinsames Zielbild und Rückhalt im Gemeinderat werden von Stadtwerken 

als herausfordernder wahrgenommen

• Investitionsbedarf und die Verfügbarkeit von Arbeitskräften werden als die 

größten Herausforderungen für die Umsetzung von Maßnahmen aus dem 

kommunalen Wärmeplan bewertet
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Unsere Leistungen und Angebote

StakeholderKWP

Wir unterstützen Sie für eine erfolgreiche Wärmeplanung:

• Zielbild → Mit unserer Expertise in der Entwicklung von Transformationspfaden 

sowie mit Umfrage, Interviews und Workshops können wir Sie unterstützen ein 

gemeinsames Zielbild zu erarbeiten

• Kommunikation → Wir können gemeinsam Akteure zusammenbringen und 

Raum für Austausch und umfassende Kommunikation bieten

• Umsetzungsmaßnahmen → Wir unterstützen Sie bei der Entwicklung und 

Bewertung von Maßnahmen und Handlungsstrategien

Wir suchen Praxispartner für Forschungsprojekte, z.B. Energiewende und 

Gesellschaft - Partizipation und Beteiligung von Bürger:innen in der Wärmewende. 

Sprechen Sie uns gerne an!

Kontakt: 

Dr. Anna Billerbeck, 
anna.billerbeck@isi.fraunhofer.de  

Dr. Markus Fritz, 
markus.fritz@isi.fraunhofer.de 

Dr. Stella Oberle, 
stella.oberle@ieg.fraunhofer.de 

Wärmewende bei Fraunhofer ISI

Wärme bei Fraunhofer CINES

mailto:anna.billerbeck@isi.fraunhofer.de
mailto:markus.fritz@isi.fraunhofer.de
mailto:stella.oberle@ieg.fraunhofer.de
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Dr. Anna Billerbeck

Telefon: +49 721 6809 521 

E-Mail: anna.billerbeck@isi.fraunhofer.de
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Diskussion

Diskussion

Mentimeter:

• https://www.menti.com/

• Code: 8284 6251

Diskussionsfragen:

• Sehen Sie Unterschiede in der Einstellung zur KWP zwischen den Akteuren in 

Ihrer Kommune?

• Wo sehen sie die größten Unterschiede in der Einstellung zur KWP?

• Wie beurteilen Sie das Vorhandensein unterschiedlicher Einstellungen? Glauben 

Sie, dass diese den Erfolg der KWP beeinträchtigen?

https://www.menti.com/
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